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Vacature werkorganisator direct onderhoud 
 
De afdeling 'direct onderhoud' van Bouwbedrijf Pennings voert klachten- en mutatieonderhoud alsmede kleine verbou-

wingen uit voor een aantal opdrachtgevers in de regio ’s-Hertogenbosch. Voor deze afdeling zijn wij op zoek naar een 

fulltime werkorganisator.  

 

Wat ga je doen? 
 

 Het aannemen (telefonisch/digitaal) van klachten / meldingen met betrekking tot uit te voeren onderhouds- en/of 

herstelwerkzaamheden. 

 Het verwerken van deze klachten / meldingen en de voortgang beheren / bewaken in een geautomatiseerd systeem 

(Navision). 

 Het inplannen van eigen service-medewerkers en doorzetten van de klacht/melding naar deze medewerkers. 

 Het maken van afspraken met bewoners en/of melders van de klachten ten behoeve van de uitvoering. 

 Het doorzetten van klachten/meldingen naar gespecialiseerde onderaannemers. 

 Gereed melden van de klachten/meldingen. 

 Het in voorkomend geval op locatie opnemen van de uit te voeren werkzaamheden en het opstellen van een 

begroting / offerte.  

 

Wie zoeken wij? 
 

 Je hebt een afgeronde MBO / HBO-opleiding en/of door ervaring opgedaan MBO / HBO werk- en denkniveau. 

 Je bent een echte teamplayer en bezit goede sociale vaardigheden. 

 Je bent klantgericht, accuraat, stressbestendig, communicatief en zelfstandig. 

 Je hebt ervaring met MS-office. 

 Kennis van Navision is een pre. 

 Kennis van Ibis-Trad is een pre. 

 

Wat bieden wij? 
 

Uiteraard hebben wij jou ook veel te bieden. Je komt te werken bij een gezond bedrijf met een collegiale sfeer waar 

projecten gerealiseerd worden waarop je trots kunt zijn. De bedrijfscultuur wordt daarbij gekenmerkt door duidelijke 

korte lijnen en een nuchtere realistische aanpak. Een plek waar je met creativiteit, enthousiasme en resultaatgericht-

heid veel kunt bereiken. Uitstekende arbeidsvoorwaarden en alle ruimte voor verdere persoonlijke groei en ontwikke-

ling. 

   

Wie zijn wij? 
 

Bouwbedrijf Pennings bv is gevestigd in Rosmalen en opereert als onderdeel van de Koninklijke BAM Groep nv op de 

Nederlandse bouwmarkt. Wij zijn actief op het gehele traject van planontwikkeling, utiliteits- en woningbouw, renovatie 

en onderhoud. Pennings is een bouwpartner die graag op een innovatieve en initiatiefrijke manier een bijdrage levert 

aan de realisatie en herstructurering van woon-/werkruimte. Hierbij combineren we onze brede en bovenal deskundige 

kennis en jarenlange ervaring in de utiliteits-en woningbouw, renovatie en onderhoudsprojecten. Onze proactieve 

houding wordt alom gewaardeerd en juist in datgene, wat we méér doen dan bouwen, schuilt onze meerwaarde. 

 

Contactinformatie. 
 

Kortom een leuke job waar je echt iets kan veranderen en bijdragen. Klinkt dit als iets voor jou? We horen graag 

waarom jouw ambities en kwalificaties bij de onze passen. Bel bij vragen met Hans Graafmans (directeur) op telefoon-

nummer 073-5234400. Is jouw interesse gewekt, stuur dan direct jouw curriculum vitae met motivatie naar 

hans.graafmans@bouwbedrijfpennings.nl.  
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